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التحديات في مراحل التقاضي

رفع 
بعد النظرأثناء النظرقبل النظرالدعوى

  %90 من الإجراءات  قتوم بها الدائرة القضائية

ضعف جودة صحائف الدعوى 
وعدم اكتمال المتطلبات 
الأساسية لتقديم الصحيفة

عدم وجود مصدر معرفي 
لتصنيفات الدعاوى

كثرة التصنيفات وتفريعاتها مما 
يشكل على المستفيدين معرفة 

نوع الطلب

استكمال متطلبات نظر القضية 
منذ قيدها يقع على عاتق 

الدائرة

إرهاق الدوائر القضائية بدراسة 
دعاوى غير مكتملة

عدم وجود ربط إلكتروني مع 
القطاعات العامة والخاصة

ضعف الاستفادة من الجلسة 
الأولى بشكل فاعل. 

استهلاك وقت طويل من 
وقت الجلسة  في تحرير  ضبوط 

الجلسات

عدم وجود قاعدة بيانات 
للتسبيبات

انشغال الدائرة بإجراءات تسليم 
الأحكام واستلام اللوائح 

الاعتراضية وطلبات الالتماس

عدم توفر الاشتراطات اللازمة 
لاعتبار الحكم قابلًا للتنفيذي
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نمذجة الإجراءات القضائية

بنـــاء مصـــدر معرفـــي إجرائـــي لكافـــة متطلبـــات مراحـــل التقاضـــي 
يســـهم فـــي تســـريع الإجـــراءات القضائيـــة ورفـــع جودتها وتوحيد 
ــن ــاة والباحثيـ ــم للقضـ ــي داعـ ــزون علمـ ــر مخـ ــا وتوفيـ مصادرهـ
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أهداف المشروع 

رفع جودة مخرجات العمل 
القضائي

رفع الكفاءة التشغيلية 

تسريع في تنفيذ الإجراءات

تحسين متابعة الأعمال
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آلية تنفيذ المشروع
آلية تنفيذ المشروع

آلية تنفيذ المشروع

تحليل الوضع الحالي 
لأنواع الدعـــــــــــــاوى 

بطاقات تصـــــــــــــنيف 
الدعاوى ونمـــــــــذجة 
الإجراءات والدعاوى

6 لجان قضائية متخصصة

عصــف ذهني
ورش عمـــــــــل
تحليل قضــايا
بحث شـــرعي
وقانـــــــــــــوني

المخرجاتالعملياتالمدخلات
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تطوير  رحلة التقاضي

رفع 
الدعوى 
المدمجة

التدقيق 
المركزي

إدارة 
الدعوى 
والتهئية

الجلسات 
والحكم

بطاقات التصانيف والنمذجة

رفع الدعوى المدمجة

التدقيق المركزي

إدارة الدعوى والتهئية

الجلسات والحكم

20%

30%

40%

10%

نمذجة صحيفة الدعوى هي الخطوة الأولى نحو رفع جاهزية ملف القضية

تمر كل الطلبات بإدارة مركزية لتدقيق الطلبات والتأكد من اكتمال المتطلبات الأساسية

تبدء عملية التهيئة بمجرد قيد القضية في المحكمة بتنفيذ خطط معدة لكل أنواع الدعاوى

نمذجة الإجراءات القضائية سيرفع من فاعلية الجلسات القضائية وسرعة ضبط الجلسات

وجمع التسبيبات وربطها بمحلات النزاع والطلبات، وتحديد نسبة ارتباطها بالدعوى محل النظر
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محتوى بطاقات تصنيفات الدعاوى

تــم حصــر جميــع البيانــات الواجــب توفيرهــا أثنــاء فتــرة التقاضــي والتــي تســهم فــي ســرعة إنجــاز القضايــا ) 10 أنــواع مــن البيانــات الداعمــة (

جهات الربط والتكاملوصف التصنيف

الأنظمة واللوائح والتعاميم خصائص التصنيف

نمذجة الطلبات والدعوى 
نمذجة الحكموالإجابة

التسبيباتنمذجة الضبوط

اللوائح الاعتراضيةخطة التقاضي والترافع
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مراحل المشروع 

المرحلة الأولى:

بطاقات التصنيف

المرحلة الثانية:

النمذجة

تــم تقســيم مراحــل تنفيــذ المشــروع إلــى مرحلتيــن ، يســتهدف فــي كل مرحلــة توفيــر المعلومــات والبيانــات التــي يتطلبهــا كل إجــراء

وفق ثلاث مستويات

الدعاوى والإجابة

من البيانات والوثائق 
والمرفقات

الضبوط

من إلزامية الصلح أو 
المحامي ...

الأحكام

والتعاميم والتعليمات 
المرتبطة بالتصنيف

والمبادئ القضائية 
وربطها بمحلات النزاع 

والطلبات والأحكام 

التي ينبغي الربط معها 
أو مخاطبتها لاستكمال 

متطلبات نظر القضايا

وتحديد المهام المطلوبة 
في مرحلة التهيئة

01

01

02

02

03

03

04

04

05

05

تصنيف القضايا 

نمذجة

تحديد المتطلبات 

نمذجة

تحديد خصائص 
التصانيف

نمذجة

تحديد الأنظمة 
واللوائح

جمع التسبيبات

جهات التكامل 
والمخاطبات

بناء الخطط الافتراضية
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مراحل الاستفادة من النمذجة

بعد قيد الدعوىقبل قيد الدعوى

تــم العمــل علــى توفيــر كافــة البيانــات والمصــادر المعرفيــة التــي تســهم وتســاعد فــي دعــم إجــراءات التقاضــي فــي جميــع مراحلهــا بصيغــة 
رقميــة وإلكترونية

جهات الربط والتكاملوصف التصنيف

الأنظمة واللوائح والتعاميم خصائص التصنيف

نمذجة الدعوى والإجابة 
نمذجة الضبوطنمذجة الحكموالطلبات

خطة التقاضي والترافعالتسبيبات

اللوائح الاعتراضية
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بيانات الدعوى والمرفقات المطلوبةتصنيف القضايا

يقوم المستفيد باختيار الصنف من قوائم منسدلة مترابطة، وتسهم البطاقة في :

شرح مختصر للصنف والرمز.

نمذجة للمعلومات الإلزامية 
في هذا النوع من الدعاوى 

وعلى مستوى الطلبات 
المختلفة في هذا النوع.

تحديد المرفقات الإلزامية 
وغيرها.

عرض بعض الأمثلة على 
الطلبات التي ترد في هذا 

النوع من الدعاوى.
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تصنيف القضايا

نوع الدعوى

تصنيف الدعوى

شرح  نوع / تصنيف / رمزبيانات الدعوى والمرفقات المطلوبة

دعــوى ترفــع مــن الزوجــة أو الأولاد أو الوالديــن أو الأقــارب، لمطالبــة المدعــى عليــه بدفــع نفقــة ماضيــة عــن فتــرة محــددة، أو مســتقبلية 
بشــكل دوري، بمقــادر محدد.

01

02

أحوال شخصية

الوصف والكلمات المفتاحية  

عماليةتجاريةجزائيةعامة

النفقات ومايلحق بها

دعاوى النكاح والفرقة

الحضانة والزيارة ومايلحق بها

دعاوى قسمة التركات

دعاوى القاصرين ومن في حكمهم

دعاوى الأوقاف والوصايا

دعوى ضرر

الأوقاف والوصايا
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تصنيف القضايا

رمز الدعوى

بيانات الدعوى
وصف الدعوى

طلبات المدعى
الأسانيد

المرفقات
وصف المرفق

اسم المرفق
رابط للمرفق

شرح  نوع / تصنيف / رمزبيانات الدعوى والمرفقات المطلوبة

03

الوصف والكلمات المفتاحية  

دعوى نفقة

دعوى لسكن زوجة وأولاد ونحوهم ممن تجب 

نفقته عليهم

دعوى زيادة نفقة

دعوى إسقاط نفقة

دعوى إيقاف نفقة

دعوى أجرة إرضاع

تصنيف شجري على ثلاث مستويات : 
الأول : يحدد نوع الدعوى 

الثاني :  أنواع الدعاوى الرئيسية
الثالث : نوع الدعوى الفرعي

مع شرح كل مستوى عند اختياره في مربع نص 
في الأعلى اعتماداً على بطاقات التصانيف

تحديد قائمة بالمرفقات الأساسية التي يجب 
رفعها ومســــــــاندة يفضل رفعــــــها والأسانيد

حال  في  المرفوع  المستند  طبيعة  شرح  مع 
كان من نوع غير محدد والاشتراطات من ناحية 

النوع وحجم الملف

حفظ الوقت



المستهدفات
المستهدفات
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المستهدفات
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تصنيفات الدعاوىالمستهدفات

1433333
تصنيف مفصلتصنيف مختصر

الوضع المستقبليالوضع الحالي
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تدقيق صحيفة الدعوىالمستهدفات

51
يومأيام

الوضع المستقبليالوضع الحالي
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نسبة جاهزية ملف القضية بعد مرحلة التدقيقالمستهدفات

10%50%
أكثر منأقل من

الوضع المستقبليالوضع الحالي
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نسبة جاهزية ملف القضية بعد مرحلة التهيئةالمستهدفات

10%90%
أكثر منأقل من

الوضع المستقبليالوضع الحالي
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كتابة الضبوطالمستهدفات

255
دقائقدقيقة

الوضع المستقبليالوضع الحالي
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تسريع مدة التقاضيالمستهدفات

50%
من الوضع الحالي

الوضع المستقبلي



شكرًا لكم


